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НАУЧНЫЙ ВЗГЛЯД НА 

БИБЛИОТЕЧНУЮ 

ИНДИВИДУАЛЬНОСТЬ: 

49 лет научной работы Псковской 

ОУНБ им. В. Я. Курбатова в контексте 

региональной культурной и 

библиотечной политики



49 лет научной 

работы Псковской ОУНБ 

им. В. Я. Курбатова в 

контексте региональной 

культурной и библиотечной 

политики

В 1974 году библиотека получила статус научной,

активно участвуя в научных исследованиях по актуальным

вопросам библиотечного дела.

Развивалось и совершенствовалось информационное обслуживание

работников промышленного производства и сельского хозяйства,

работников здравоохранения и народного образования.

Работали различные читательские клубы, объединения по интересам,

проходили читательские конференции, обсуждения книг, устные журналы.

Оказывалась действенная методическая помощь библиотекам всех систем

и ведомств Псковской области, началось внедрение централизации

библиотек.



Примерное положение 

об организации научно-

исследовательской 

деятельности 

центральной 

библиотеки субъекта 

Российской Федерации

ПРИНЯТО 

ХХVII Ежегодной Конференцией 

Российской библиотечной ассоциации. 

Мурманск, 15 июня 2023 г. 

1.2. Цель НИД 

Основной целью библиотеки в области 

реализации НИД является получение и 

применение новых знаний для 

достижения практических целей по 

решению конкретных задач 

библиотеки в рамках реализации 

государственной культурной 

политики. 

Источник: https://nlr.ru/nlr_pro/dep/artupload/pro/article/RA6977/NA72773.pdf

https://nlr.ru/nlr_pro/dep/artupload/pro/article/RA6977/NA72773.pdf


Аспекты научной 

деятельности 

Псковской ОУНБ 

им. В.Я. Курбатова

https://pskovlib.ru

Научное обеспечению 

реализации национальных 

приоритетов

Исследовательская  

деятельность

Автоматизация 

работы с большими 

данными
Формирование и 

технологическое 

обеспечение ЭПБ 

«Псковиана»

Процессуальная мотивация 

специалистов библиотеки 

на участие в НИД

Управление 

знаниями



Автоматизация 

работы с 

большими 

данными

При работе с большими данными специалисты Псковской ОУНБ 

им. В. Я. Курбатова учитывают основные элементы BigData: 

большой объём данных, 

большую скорость прироста новых данных и 

изменение ранее имевшихся данных. 

Группы 

баз данных 

библиографические 

комплектования

обслуживания пользователей

текстовые

лексикографические 



Формирование и 

технологическое 

обеспечение 

электронной 

полнотекстовой 

библиотеки 

«Псковиана»

(1)

https://pskovbook.ru/collections

Функции ЭПБ «Псковиана»

накопление, 

сохранение и 

предоставление в 

общественное 

пользование 

электронных 

документов в 

цифровой 

среде

удовлетворение 

информационных 

потребностей 

научного, 

общеобразователь

ного характера 

различных групп 

населения

использование 

ресурса как базы 

для проведения 

научных 

исследований

За счёт использования принципа селективности (выбор документов на

основе экспертной оценки) обеспечивается качество цифрового контента

«Псковианы».

В процессе отбора документов учитываются ряд факторов:

- соответствие историко–краеведческой тематике;

- информационная и культурно–историческая ценность;

- соблюдение авторского права;

- обновляемость и актуализация электронной полнотекстовой библиотеки.



Формирование и 

технологическое 

обеспечение 

электронной 

полнотекстовой 

библиотеки 

«Псковиана»

(2)

https://pskovlib.ru/image/dokume

Концепция обновления сайта электронной библиотеки «Псковиана»



Процессуальная 

мотивация 

специалистов 

библиотеки на 

участие в научно–

исследовательской 

деятельности

(1)

К процессуальным теориям мотивации относятся: 
- теория справедливости Дж. Адамса; 

- комплексная теория мотивации Портера-Лоулера; 

- теория X и теория Y МакГрегора;

- теория ожиданий В. Врума.

— Ожидание того, что затраченные усилия приведут к желаемому результату (цели);

— Ожидание того, что достижение результата будет вознаграждено (т. е. достижение

результата — основной инструмент для получения вознаграждения);

— Ожидание того, что вознаграждение будет ценным (валентным).



Процессуальная 

мотивация 

специалистов 

библиотеки на 

участие в научно–

исследовательской 

деятельности

(2)

https://pskovlib.ru/image/dokumenty/premia-lydi-mysli.pdf

Номинации Премии:

Премия в области научного обеспечения

развития библиотек Псковской области:
— изучение формирования, организации, использования и

обеспечения сохранности библиотечных фондов,

включающих различные виды документов; исследования в

области цифровизации библиотечных процессов,

оцифровки библиотечных фондов и формирования

информационно-поисковых систем;

— изучение формирования и создание информационных

научно–вспомогательных библиографических ресурсов;

— изучение чтения, читательских потребностей,

читательского поведения, современных форм

библиотечно–информационного обслуживания (в т. ч.

специального и удалённого);

– изучение состояния библиотечных кадров, развития

кадрового потенциала библиотек;

— разработка модели современных структурных

подразделений и (или) библиотек.

Премия в области изучения и раскрытия

историко–культурного наследия Псковской

области:
— изучение состава и содержания библиотечных фондов и

их раскрытие;

— история библиотечного дела, библиотек, книги и

книжного дела;

— краеведческие исследования.

— специальная Премия за лучший научно–

просветительский проект года;

— специальная Премия за вклад в популяризацию науки и

технологий.

специальная Премия за лучший научно–

просветительский проект года;

специальная Премия за вклад в

популяризацию науки и технологий.



Управление 

знаниями

Методы управления знаниями

1) создание экспертных групп, команд

наставников, которые занимаются

систематизацией и передачей знаний

внутри библиотеки.

2) активная коммуникация и обмен

знаниями.

Система  коммуникаций 

- корпоративный библиотечный портал 

Псковской области; 

- тематические группы (методическая 

группа «БиблиоЗаметки»)

регулярные совещания и производственные 

встречи, где сотрудники делятся своим 

опытом и идеями.

Инструменты управления знаниями

Базы знаний:

- «Актуальные документы»
https://pskovlib.ru/aktual-nye-dokumenty

- «Проекты» 
https://pskovlib.ru/proekty

- «Доклады, сообщения»
https://pskovlib.ru/o-biblioteke/doklady-

soobshcheniya



Исследовательская 

деятельность

(1)

«Изучение меняющихся потребностей библиотек и их пользователей»

1. Какие вызовы и риски существуют для библиотеки?

2. Какие аспекты влияют на управление библиотекой в новых реалиях?

Методология.

В основе исследования лежат качественные методы. 

Данные собирались путём

- обзора профессиональных публикаций и выступлений экспертов на профессиональных

мероприятиях;

- проведения интервью со специалистами–экспертами Псковской областной

универсальной научной библиотеки им. В. Я. Курбатова.

Анализ данных.

Для выявления наиболее популярных тем в ходе исследовании применялся

метод тематического анализа.

После анализа публикаций, докладов и ответов в ходе интервью,

выявленные общие темы были сгруппированы по категориям.



Исследовательская 

деятельность

(2)

Результаты.

Стратегические 

аспекты.

Технологические 

аспекты.

Кадровые 

аспекты.

Правовые 

аспекты.
Этические

аспекты.

«Изучение меняющихся потребностей библиотек и их пользователей»



Исследовательская 

деятельность

(3) Стратегические 

аспекты.

Категория 1-го порядка Темы 2-го порядка Агрегированные темы

Внедрение новых 

технологий

Стратегия электронного 

обслуживания

Новая маркетинговая и 

рекламная стратегия

Новые библиотечные 

модели

Потребность в новых 

стратегиях

«Изучение меняющихся потребностей библиотек и их пользователей»



Исследовательская 

деятельность

(4)
Технологические 

аспекты.

Категория 1-го порядка Темы 2-го порядка Агрегированные темы

Технологические 

навыки, необходимые в 

ДР и ВР

Разработка 

отечественного ПО

Необходимое 

аппаратное обеспечение

Цифровое партнёрство

Потребность в новых 

технологиях

«Изучение меняющихся потребностей библиотек и их пользователей»



Исследовательская 

деятельность

(5)

«Изучение меняющихся потребностей библиотек и их пользователей»

Кадровые 

аспекты.

Категория 1-го порядка Темы 2-го порядка Агрегированные темы

Потребности в технических и 

библиотечных специалистах

Потребности в специалистах 

по информационной и 

кибербезопасности

Обучение работников 

гибким навыкам

Привлечение 

квалифицированных 

специалистов

Обучение и развитие 

имеющихся 

работников библиотек

Повышение библ.–информ. 

грамотности 

Повышение цифровой 

грамотности 

Повышение технологической 

грамотности 

Переосмысление кадровой 

политики



Исследовательская 

деятельность

(6) Правовые 

аспекты.

Категория 1-го порядка Темы 2-го порядка Агрегированные темы

Проблемы, связанные с 

платежами и 

мошенничеством

Проблемы 

конфиденциальности 

данных 

Проблемы нарушения прав 

интеллектуальной 

собственности

Новые виды прав 

интеллектуальной 

собственности

Защита 

пользователей

Кибербезопасность 

Вызовы в области 

интеллектуальной 

собственности 

Безопасность пользователей 

в виртуальном мире

«Изучение меняющихся потребностей библиотек и их пользователей»



Исследовательская 

деятельность

(7)
Этические 

аспекты.

Категория 1-го порядка Темы 2-го порядка Агрегированные темы

Работа с уязвимыми 

группами населения

Работа с инвалидами и 

с людьми с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья

Этическая и 

социальная 

ответственность 

библиотеки

«Изучение меняющихся потребностей библиотек и их пользователей»



Исследовательская 

деятельность

(8)

Практические следствия.

Стратегические 

аспекты.

Технологические 

аспекты.

Кадровые 

аспекты.

Правовые 

аспекты.
Этические

аспекты.

Библиотеке следует подготовиться и к

противодействию кибер угрозам и

осмыслить юридические и этические

последствия.

Для  реализации новых возможностей библиотеке 

необходимо разработать новые соответствующие 

стратегии и кадровую политику. 

«Изучение меняющихся потребностей библиотек и их пользователей»



Исследовательская 

деятельность

(9)

Форсированные мегапроекты — проекты,

имеющие исключительно высокую значимость

для инициаторов, требуют мобилизации всех

доступных ресурсов и реализуются в условиях

жёстких ограничений.

Описание каждого выбранного мегапроекта

строится по единой схеме.

Краткая предыстория и контекст.

Задача — объяснить, почему возникла идея

проекта, какие проблемы он должен был решить.

Здесь же описаны внешне- и внутриполитические

факторы, которые привели к запуску проекта.

Ключевые участники проекта.

В этом разделе описываются основные

заинтересованные стороны, их интересы,

ожидания от проекта, роли в проекте.

Цели и способы их достижения.

Мы выясняем, каким образом были

сформулированы цели проекта, менялись ли они

в ходе проекта, какими средствами

предполагалось их достичь (стратегия достижения

целей).

Хронология.

Описываются основные этапы подготовки

и реализации проекта, фиксируются ключевые

вехи и точки принятия решений.

Система управления проекта.

В описании системы управления выделены

несколько подразделов: нормативная база,

оргструктура управления и механизмы.

Для анализа выделены несколько ключевых

механизмов управления: мобилизация ресурсов;

мотивация участников; стратегическое

планирование и распределение ответственности;

координация и интеграция; общий контроль.

Системы работы с информацией и каналы

связи, технологии, которые применялись при

подготовке, принятии и реализации

управленческих решений.

Результаты и эффекты проекта.

«Форсированные (мобилизационные) мегапроекты библиотеки»
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Результаты 

исследования
«Форсированные 

(мобилизационные) 

мегапроекты 

библиотеки»
30 ноября 2023 г.

Неформальный заочный форум «взрослых» публичных библиотек России 

«Это всё мы: юбилейные вдохновляющие истории тех, кому за 190…»



Исследовательская 

деятельность

(10)

«Форсированные (мобилизационные) мегапроекты библиотеки»

 Результаты мегапроектов наиболее значимы и сказываются на большом числе

граждан, организаций, иных институций.

 В мегапроектах обычно рождаются интересные организационные

и методологические решения, управленческие инструменты, которые потом можно

тиражировать или адаптировать к проектам меньшего масштаба.



Научное 

обеспечение 

реализации 

национальных 

приоритетов 

(1)

Псковская областная 

универсальная научная библиотека 

им. В. Я. Курбатова

способствуют реализации 

стратегических национальных и 

региональных приоритетов.



Научное 

обеспечение 

реализации 

национальных 

приоритетов

(2)

«Основы государственной политики по сохранению и укреплению 

традиционных российских духовно-нравственных ценностей», 

утверждённые Указом Президента Российской Федерации 

от 09.11.2022 г. № 809.

III. Цели и задачи государственной политики по сохранению и укреплению традиционных ценностей

а) сохранение и укрепление традиционных ценностей, обеспечение их передачи от поколения к поколению;

б) противодействие распространению деструктивной идеологии;

в) формирование на международной арене образа Российского государства как хранителя и защитника традиционных общечеловеческих 

духовно-нравственных ценностей.

Межрегиональный научно-практический форум 

«Одно видение будущего: большие идеи, серьёзные результаты».

Форум посвящён профессиональному обсуждению стратегических подходов и актуальных решений публичных

библиотек в целях осуществления прорывного развития Российской Федерации, повышения уровня жизни граждан,

раскрытия таланта каждого человека.

В программе форума:

 Стратегическая панель «Культурный суверенитет».

Параллельные мероприятия:

 Практическая сессия № 1. Социокультурные инвестиции: ответственность публичных библиотек перед будущими

поколениями.

 Практическая сессия № 2. Федеральные субсидии и грантовая поддержка публичных библиотек.

 Практическая сессия № 3. Публичная библиотека в новую эпоху: как менялись мы, читатель и технологии (по

результатам исследований).

 Интеллектуально–созидательная лаборатория «Креативные индустрии в публичных библиотеках».



Научное 

обеспечение 

реализации 

национальных 

приоритетов

(3)

федеральный проект 

«Культурная среда»

На основании приказа Комитета по культуре Псковской области от 

14.01.19 № 21 «О создании проектного офиса на базе Псковской 

областной универсальной научной библиотеки им. В. Я. Курбатова» 

создан проектный офис по координации работы по созданию 

модельных муниципальных библиотек в Псковской области.

В 2023 г.:

 открыто 

модельных библиотек. 13 
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федеральный проект 

«Творческие люди»

Согласно приказу Комитета по культуре Псковской области №1-од 

от 13 января 2022 года «Об организации работы по повышению 

квалификации работников учреждений культуры Псковской 

области в рамках федерального проекта «Творческие люди» 

национального проекта «Культура» Псковская областная 

универсальная научная библиотека определена ответственным 

оператором по организации работы по повышению квалификации 

творческих и управленческих кадров Псковской области в 

центрах непрерывного образования и повышения квалификации 

творческих и управленческих кадров в сфере культуры .

В 2023 г.

 прошли обучение более 

700 специалистов 

учреждений культуры 

Псковской области.

«ВОЛОНТЁРЫ 

КУЛЬТУРЫ»

63 волонтёров

добрых дел11

 волонтёрских частов870
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федеральный проект 

«Цифровая культура»

«ВОЛОНТЁРЫ 

КУЛЬТУРЫ»

336 документа из фонда 

библиотеки 

зарегистрированы в 

реестре книжных 

памятников Российской 

Федерации.
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национальных 

приоритетов
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Деятельность библиотеки скорректирована с учётом национальной 

цели  «Цифровая трансформация»:

— оцифровка фондов;

— создание информационных ресурсов;

— роботизация;

— дистанционное обслуживание, включающее традиционные 

библиотечно-информационные услуги: доступ к собственным сетевым 

электронным ресурсам; онлайн-запись в библиотеку; о н л а й н - з а к а з 

(бронирование) документов; электронная доставка документов 

(ЭДД); доступ к лицензионным электронным ресурсам; в и р т у а л ь н а я 

справочная служба; виртуальные выставки; у с л у г и  р а с с ы л к и 

информации о новых поступлениях литературы; п р о с л у ш и в а н и е 

аудиозаписей.

—  дополнительные сервисы дистанционного обслуживания (л и ч н ы й 

кабинет пользователя; электронное копирование (скачивание) 

документов;  интернет-магазин).



Научное 

обеспечение 

реализации 

национальных 

приоритетов

(8)

Б и б л и о т е к а  с о з д а ё т ,  д л я 
представителей старшего поколения 

самые разные просветительские 
программы: здоровое долголетие, 

финансовая грамотность, психология, 
и н о с т р а н н ы е  я з ы к и ,  п р а в о , 
к о м п ь ю т е р н а я  г р а м о т н о с т ь . 

Организует специальные творческие 
мастерские, школы садоводства, 

классы декоративно-прикладного 
искусства и многое другое. Важно! Всё 

это бесплатно. 

С 2023 года реализуется 

социокультурный проект 

« А к а д е м и и  а к т и в н о г о 

долголетия».
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В рамках федерального проекта «Патриотическое воспитание» 

библиотекой ведётся работа по обеспечению функционирования 

системы патриотического воспитания граждан Российской 

Ф ед ерации и  провед ение м ероприя тий  патриотич еской 

направленности.
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В структуру нацпроекта входит федеральный проект «Борьба с 

онкологическими заболеваниями», который в том числе делает 

доступнее качественную онкодиагностику и лечение.
На территории региона с 2019 года реализуется региональная  программа 

Псковской области «Борьба с онкологическими заболеваниями», 
утверждённая постановлением Администрации области от 24 июня 2019 г.             

№ 247.  Приоритетное место Программы занимает задача — проведение 

информационно–коммуникационной кампании, направленной на раннее 

выявление онкологических заболеваний и повышение приверженности к 

лечению.

Б и б л и о т е к о й  р е а л и з у е т с я  п р о с в е т и т е л ь с к и й 

с п е ц п р о е к т  « К о н т р а п у н к т .  О н к о л о г и я »  и л и 

#научкапротиврака. 
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Библиотекой ведётся работа по реализации научного обеспечения 

экологической деятельности, экологического воспитания и 

просвещения.

https://ecology.pskovlib.ru/
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Псковская областная универсальная научная 

б и б л и о т е к а  и м е н и  В .  Я .  К у р б а т о в а  и 

Федеральный межведомственный проект 

«Культура для школьников»

Проект направлен на духовное, эстетическое и 

х у д о ж е с т в е н н о е  р а з в и т и е  ш к о л ь н и к о в , 

п о в ы ш е н и е  к у л ь т у р н о й  г р а м о т н о с т и 

подрастающего поколения. 
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1 октября 2021 года в библиотеке создан Региональный библиотечный 

центр креативных индустрий и цифровых технологий.

Проекты на участие в конкурсе 

принимаются в девяти 

номинациях:

цифровые технологии: виртуальная 

реальность (Virtual Reality, VR), 

дополненная реальность (Augmented 

Reality, AR), сервисный робот, 3D-

печать;

события и культурные инициативы;  

производство настольных и 

компьютерных игр;

декоративные искусства и ремёсла; 

издательское дело, литература и 

журналистика; 

цифровой проект; 

культурный туризм и наследие; 

звукозапись и издание музыкальных 

произведений;

исполнительские искусства.

Псковская областная универсальная 

научная библиотека имени 

В. Я. Курбатова и

КРЕАТИВНЫЕ ИНДУСТРИИ
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 мастер-класс «Книжная мастерская», 

 курс «Академический рисунок», 

 экскурсия «Атмосфера оригинала», 

 экскурсия «Старинных книг очарованье», 

 экскурсия в музей романа «Два капитана», 

 мастер-классы «Елисеев-студия на Профсоюзной», 

 экскурсия «Подземный мир литературы», 

 неакадемический проект «Уроки жизни Анны Ахматовой», 

 экскурсия «Тайна Дома губернатора», 

 интерактивная беседа «Кто ты, тысячеликий герой?», 

 урок литературного анализа «Одна великолепная цитата!», 

 встреча «Искусственный интеллект», 

 мастер-класс «Бумажное моделирование», 

 VR-экскурсия «Вокруг света в виртуальной реальности», 

 экскурсия «В сердцах и книгах память о войне», 

 игра «Гарри Поттер», 

 неакадемический проект «Серебряный век Псковской губернии»,

 квест «Гарри Поттер и кубок Каверинки»;

 театральный урок;

 книжно-поэтический квест «Дух литератора».

По программе «Пушкинская карта» в библиотеке доступны 20 мероприятий:
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25 апреля 2022 г. Президент РФ Владимир Путин подписал указ «Об 

объявлении в Российской Федерации Десятилетия науки и 

технологий».

Учитывая ключевые задачи Десятилетия (привлечение талантливой 

молодёжи в сферу исследований и разработок; повышение 

доступности информации о достижениях и перспективах российской 

науки для россиян), библиотека поддерживает инициативы: «Наука 

рядом», «Снова в школу», «Работа с опытом», «Площадки для 

взаимодействия науки, бизнеса, государства и общества», «Наука для 

всей семьи», «Наука как искусство», «Решения и сервисы для 

профессионального сообщества».

554

https://dzen.ru/pounb



Используя результаты научно–

исследовательской деятельности 

библиотека 

детальней видит актуальные 

риски и благоприятные 

возможности; 

применяет на практике 

более эффективные 

трансформационные методы; 

учится эффективнее 

реализовать своё видение 

будущего.



Ирина Сергеевна

Королёва

e-mail: 

i-koroleva@bk.ru

Спасибо 

за внимание!


